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El talento no tiene edad. Sin em-
bargo, los estereotipos creados en 
torno a los mayores de 50 años en 
el ámbito del mercado laboral di-
cen lo contrario: “Se ha dicho que, 
además de viejos, son caros y ma-
nejan mal la tecnología. Unos tó-
picos que están basados en unos 
pocos casos”. Así lo cree Eva Le-
vy, socia directora de Levy & Part-
ners y Presidenta de Honor de Wo-
menCEO, que participó ayer en la 
jornada Ageing y diversidad gene-
racional: reciclando la experiencia, 
organizada por Observatorio Ge-
neración y Talento, Atos y Wo-
menCEo. 

Durante el evento, se hizo hin-
capié en la necesidad de integrar 
a todos los grupos de edad dentro 
de las compañías: “Debemos trans-
formar el análisis de la diversidad 
generacional en políticas activas, 
ya que es la primera vez que en los 

centros de trabajo confluyen has-
ta cinco generaciones”, explicó 
Ángeles Alcázar, socia directora 
del Observatorio GT. A esto, Iván 
Lozano, consejero delegado de 
Atos, apuntó que “en el año 2050, 
sólo Japón estará por encima de 
España en cuanto a personas de 
más de 65”. 

Unas realidades que, llevadas al 
ámbito de la empresa, exigen “un 
cambio profundo en la gestión de 
los recursos humanos y la forma-
ción, así como un feedback y desa-
rrollo continuo”, añadió Alcázar. 
Además, la diversidad genera ri-
queza en la compañía: “la falta de 
comunicación y los estereotipos 
pueden dar lugar a conflictos. Sin 
embargo, son muchos mas sus be-
neficios, puesto que es una gran 
fuente de innovación que permi-
te a las compañías ser más com-
petitivas”, añadió Marta Muñiz, 
vicedecana de Empresa de la Fa-
cultad de Ciencias Sociales y la co-
municación en la Universidad Eu-
ropea de Madrid. 

“Reducción de la jornada, pues-
tos horizontales y reverse mento-
ring” son algunas de las medidas 
que, según Levy, podrían solucio-
nar esta cuestión.

Integrar las distintas  
generaciones aumenta 
la competitividad
Este proceso exige un 
cambio en las políticas 
de recursos humanos y 
los sistemas formativos

Seur realizará las entregas de 
comida a domicilio de Just Eat

Lourdes Marín MADRID.  

La compañía de entrega de comi-
da a domicilio Just Eat y Seur han 
anunciado la firma de un acuerdo 
por el cual la empresa de mensaje-
ría será la encargada de repartir los 
pedidos de los restaurantes adhe-
ridos que no disponen de servicio 
de reparto propio. 

En este sentido, Benjamín Cal-
zón, director general de unidades 
de negocio de Seur, cuenta que el 
convenio ya está operativo en más 
de 60 restaurantes de la zona cen-
tro de Madrid, aunque “la idea es-
crecer en la capital y arrancar en 
Barcelona de forma prioritaria, pa-
ra luego continuar por las princi-
pales ciudades”. 

Para llevar a cabo este plan, Seur 
destinará una flota en exclusiva de 
motos eléctricas, “lo que nos per-
mitirá convivir con la cuidad”, aña-
de Calzón, quien explica que, con 
esta estrategia, “prevemos poder 
abarcar los 20.000 pedidos al mes 
en un plazo corto de tiempo”. Ade-
más, la compañía de mensajería pre-
vé contratar nueva plantilla, que 
contará con el carnet de manipula-
dor de alimentos y que irá identifi-
cada con un logo que aúna los nom-
bres de ambas empresas. 

Adaptar el modelo de negocio 
Por otro lado, el director general de 
unidades de negocio de Seur desta-
ca que, para llevar a cabo estas re-
cogidas y entregas de pedidos, uti-
lizarán los puntos de venta que ya 
tienen como base de operaciones. 
“Esto nos exige cambiar el modelo 
tradicional en el cual se ha identifi-
cado nuestro negocio. Hemos trans-
formado  y adaptado la compañía”. 

Así, la empresa se compromete a 
entregar la comida en un tiempo 

Gracias al acuerdo, ya operativo en 60 locales de Madrid, se 
prevé alcanzar los 20.000 pedidos al mes en el corto plazo

máximo de 40 minutos –12 desde 
que Seur recibe el pedido–, lo que 
va en línea con las necesidades del 
consumidor. “Estamos hablando de 
posicionarnos de cara a un perfil 

específico de comprador: joven, de 
poder adquisitivo medio o medio 
alto, que vive en la ciudad y que es 
exigente en cuanto a calidad y la ra-
pidez”, concluye Calzón.  

El hábito de solicitar comida a 
domicilio se ha instalado entre los 
españoles. Según el Barómetro de 
la comida a domicilio 2015 de Just 
Eat, más del 40 por ciento de los 
pedidos se concentra en fin de se-
mana, aunque en el último año se 
han incrementado los de mediodía 
realizados desde oficinas, represen-
tando ya el 30 por ciento del total.

FIRMA ESTRATÉGICA

Logo de la plataforma, en uno de los locales adheridos. ELISA SENRA

Se contratarán  
profesionales que 
tendrán el carnet  
de manipulador  
de alimentos

La gestión del consumo energético, pieza 
clave de sostenibilidad para las pymes
elEconomista MADRID.  

Un pilar fundamental para garan-
tizar la sostenibilidad de las pymes 
está en su consumo energético. Con 
el objetivo de impulsar la competi-
tividad de estas compañías median-
te la gestión inteligente de la parti-
da energética, elEconomista y Ax-
po celebran el próximo martes 7 de 
junio el observatorio Energía soste-
nible y competitiva para las pymes.  

El evento, moderado por el ad-
junto al director de elEconomista 
Juanjo Santacana, contará con la 
participación de Ignacio Soneira, 
director general de Axpo Iberia; Mi-
guel España Muñoz, director gene-
ral y propietario de Embutidos Es-
paña; Gabriel García, presidente de 
la Asociación de Hoteleros de Ma-
drid; Francisco Espinosa, socio di-
rector de la Asociación de Consu-
midores de Electricidad; y Luis Ro-

dulfo, director general de Confede-
ración Española de Asociaciones 
de Fabricantes de Productos de 
Construcción (Cepco) y miembro 
del Comité Ejecutivo de Cepyme. 

Entre los aspectos que se trata-
rán durante la jornada se encuen-
tran la optimización del suministro 
y gestión de la energía, las modali-
dades de contratación, el ahorro, el 
control del consumo o la responsa-
bilidad con el medio ambiente.

Los ‘Premios CEX’ reconocen 
la comunicación eficiente
eE MADRID.  

La Asociación de Centros Promo-
tores de la Excelencia, integrada 
por Madrid Excelente y otros or-
ganismos, ha anunciado el nom-
bre de las cinco empresas finalis-
tas de la VI edición del Premio 
CEX 2016 sobre Comunicación Efi-
caz. Los elegidos son Grupo Pi-
quer, RSMB, TK Airport Services, 
Volkswagen Navarra y Adecco. 

Los competidores, selecciona-
dos entre un total de 14 organiza-
ciones, expondrán sus mejores 
prácticas en materia de comuni-
cación en un acto que se celebra-
rá el próximo 28 de junio en Za-
ragoza y del que saldrá la empre-
sa ganadora. 

Con el certamen, la asociación 
busca contribuir al intercambio 
de buenas prácticas de gestión en-
tre compañías y organizaciones.

LA CAMPAÑA ‘NINGÚN NIÑO SIN BIGOTE’ RECOGE MÁS DE UN 
MILLÓN DE LITROS DE LECHE.  El presidente de la Fundación Bancaria 
laCaixa, Isidro Fainé, junto a uno de los puntos de recogida de leche  
en una oficina de la entidad. EE
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